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Basta bilisim teknolojilerinde yasanan gelismeler ve ekonomik iligkilerin hizla déniisen
karakteri, sosyal bilimcileri toplumsal etkilesimleri farkl: bicimlerde tanimlamaya

” o«

yonlendirmigtir. Siklikla bagvurulan “sanayi-sonrasi toplum”, “enformasyon toplumu”,

» o« » o«

“post-modern toplum”, “akigkan toplum”, “dijital toplum” kavramsallagtirmalari,
toplumsal degisimin dogasini agiklarken farkli unsurlara odaklanirlar. Ornegin,
sanayi-sonrasi toplum, imalat sektériinden hizmet sektériine dogru yonelen bir
ekonomiyi ifade ederken, akigkan toplum ise belirsizlik ve muphemligin bireylerin

hayatlarinda giderek artan merkeziligine isaret eder.

Toplumsal iligkilerin déntigimiine iligkin bu farkli kavramsallagtirmalar,
bir ekonomik sistemin tanimlanmasini saglayan sermaye birikim bicimleri, 6zel
milkiyetin dogas: ve tiretim araglar: gibi unsurlar icerecek sekilde genigletilmistir.
Bu anlamda, mevcut baskin ekonomik sistemi ifaden eden kapitalizm i¢in de farkl
kavramsallagtirmalar sunulmugtur. Cagdas kapitalizmi ifade ederken siklikla

» o«

basvurulan “ge¢ kapitalizm”, “gézetim kapitalizmi” ve “finans kapitalizm” gibi
tanimlamalarin yaninda, iletigim teknolojilerinde yasanan gelismeler “dijital

kapitalizm” kavraminin olugsumunu saglamigtir.
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Kiulttrel antropolog olan Jenny Huberman, Dijital Kapitalizmin Ruhu: Emek,
Sermaye ve Somiirtiniin Degisen Kisvesi kitabu ile kapitalizmin kahiciligi ya da kapitalizmin
yeniden iiretimi olarak ifade edebilecegimiz tartismaya iligkin iki katki sunuyor. {lk
olarak Huberman, dijital kapitalizmde sermaye birikim siirecinin bireylerin aktif
katilimiyla siirdigiina gostermeye ¢alismaktadir. Huberman’a gére zamanimizda
dijital teknolojinin sundugu yeniliklere bireyler; kolaylik, 6zgurliik, bog zaman etkin
degerlendirme ve yaraticilik unsurlarini degerlendirerek katilmaktadirlar (s. 90). Diger
taraftan Huberman, bireylerin egitsiz birikim stireclerine katilimlarinin bazilarinin
vurguladig: gibi sadece ekonomik ya da teknolojik nedenler ile agiklanamayacagini
vurgular (s.170). Buradan hareketle Huberman, “ideolojinin sonu” tezine siipheyle
yaklagir (s.152). Dijital kapitalizm, varhigini devam ettirmek icin ¢egitli megrulagtirma
stratejilerine bagvurur. Bu yénden Huberman’'in ¢alismasi, Marksist terminoloji
icerisinde yer alan altyapi/istyap: tartismasindan da izler tagimaktadir.

Dijital Kapitalizmin Ruhu, girig ve sonug¢ kisimlar1 disinda beg ana bslumden
olugsmaktadir. Kitabin bélamleri olusturulurken tematik ayrim yapilmigtir. Blimlerin
yapisi, Huberman'in dijital kapitalizmin ruhunu olusturdugunu dagtiindiugii ideolojilerin
ayrintili tartigmasina dayanmaktadir. Yazar, dijital kapitalizmin ruhunu sekillendiren
ideolojileri; rekabet ruhu, is birligi ruhu, oyun ruhu, kolaylik ruhu ve bagis ruhu
olarak tanimlamigtir. Huberman, kitabinin elegtirel bir iislupla yazildigini, savinin
ise dijital kapitalizmin varligini stirdiirmesini saglayan ideolojileri ortaya ¢ikarmak
ve ortadan kaldirilmasini saglayarak, neticede insanlarin sermaye birikim stirecinde

birer ara¢ oldugu ekonomik sistemi déniistiirmek oldugunu vurgular (s. 15).

Huberman kitabin girig bélimind, ilerleyen sayfalarda kullanacag: kavramlar
agiklamak ve kitabin diizeni hakkinda bilgi vermek i¢in kullanmigtir. Burada,
kapitalizm, dijital kapitalizm, kapitalizmin ruhu ve ideoloji kavramlar tartigilir.
Huberman, kapitalizmi dar bir cercevede tanimlar. Ona gore kapitalizm, “kar: surekli
hale getirmeye calisan bir ekonomik sistemdir” (s. 22). Kapitalizmin ¢agdas yizi
olan dijital kapitalizm ise Huberman’a gére bu ¢ekirdek tanimi devam ettirmektedir.
Bu anlamda dijital kapitalizm, sermayeyi iceren ekonomik zenginligin arttirilmasini
kendi bagina bir amag olarak gorir. Farkli olarak, dijital teknolojileri hem ekonomik
kari arttirmak icin hem de ideolojik gerek¢elendirme icin siklikla kullanir (s. 22).

Huberman “kapitalizmin ruhu” tartismasinin devam ettigini belirterek, Eva
Chiapello ve Luc Boltanski tarafindan, 19. yiizyil basi, 1940-1970 yillar1 aras1 ve
1980 sonras: olarak tespit ettikleri ayrima katilir. Kapitalizmin ruhu tartigmasi,
bir ekonomik sistem olarak kapitalizmin 6rgutlenis bi¢imlerini anlamlandiran,
dogallagtiran ve bireylerin bunlara aktif katilimini saglayan fikirler seti olarak
belirtilebilir. Bununla birlikte Huberman’a goére, dijital kapitalizm ¢aginda yeni bir
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tur kapitalizm ruhu olugmaktadir. Dijital kapitalizm ruhunun, daha énceki ayrimlarla
paylastigi ve onlardan farklilastig1 noktalar bulunur. Ilk kapitalizm ruhu gibi, dijital
kapitalizm ruhuna katk: saglayan bireyler de kendilerini diinya sorunlarina ¢6ztm
bulma arayisinda olan kahraman girisimciler olarak gorirler. Diger taraftan, daha
onceki kapitalizm ruhlarinda olmayan unsur dijital teknolojilerin esitsiz sermaye
birikim ve mesrulastirma siireclerinde yogun olarak kullanilmasidir (ss. 32-39). Ideoloji
kavraminin tanimlanmasinda Huberman, kavrama yiiklenen olumsuz ¢agrigimlar
bir kenara birakir. ideolojilerin ikna edici inanglar seti oldugunu belirtir. Bu inanglar,

esitsizligi gizleyen tahakkiim stratejilerin olugur (s. 44).

Birinci bolum, dijital kapitalizmi anlamamizi saglayan rekabet ruhuna odaklanir.
Rekabet ruhu, bir sonraki bélumde tartigilan is birligi ruhu gibi kitlekaynaklastirma
(crowdsourcing) stratejisine dayanir ve egitsiz sermaye birikim siirecini megrulagtirir.
Kitlekaynaklagtirma, post-fordist olarak tanimlanan esnek uretim sisteminin
yayginlagmasiyla birlikte daha fazla 6nem kazanmigtir. Kitlekaynaklastirma, sirketlerin
kendi iglerinin ¢6ziimuni sézlegmeli personelleri araciligiyla degil de herhangi bir dig
kaynak kullanim ile saglamasini ifade eder. Kitlekaynaklagtirma yoluyla kar: surekli
hale getirmek i¢in kitle kavramina yiiklenen anlamin da degismesi gerekliydi. Nitekim
Huberman’in da gosterdigi uizere, kitle kavrami baglangicta diirtiisel hareket eden,
elegtirel diigiince yetenegi olmayan ve herhangi bir anda akilci olmayan davraniglarda
bulunarak kapitalizm i¢in tehdit olabilecek bir gii¢ olarak gérillmekteydi. Giiniimiizde
ise kitleler, igletme kulturu icerisinde yaratic1 ve yetenekli gorilmeye baglad: (s.
48). Kitlekaynaklagtirmanin rekabet ve ig birligini iceren iki formu bulunur. Dijital
kapitalizmin inang sistemini saglayan rekabet ruhu, tegvik yarigmalar ile canlihk
kazanir. Huberman, sirketlerin tegvik yarigmalari olugturarak, kitlelerin bir araya
gelmesini saglayan platformlarin 6nem kazandigini vurgular. Rekabet ruhu iceren
kitlekaynaklastirma, insan dogasinin yaratici oldugunu ve bunun herkese yarar
saglayacak bicimde en etkili olarak kapitalizmde gerceklesebilecegine inanir (s. 50).
Bireyler tesvik yarigmalar: araciligiyla, dinya sorunlarina ¢éztimler bulabilecek
yarigmact ve inovatif girisimciler olarak degerlendirilirler. Bireylerde sakli sorun
¢6ziici ve girigimci ruhu ortaya ¢ikarabilmek icin dijital altyapilarin olugturulmasi
gerekir. Platformlar, herkesin fikirlerine a¢ik ve inovasyonu demokratiklegtirmeye
olanak saglayan yapilar olarak gérulir. Huberman, rekabet ruhuna dayanan
kitlekaynaklagtirmanin tahakkiim iligkilerini gizledigini savunur. Katihmcilar sorun
¢ozicit kahraman olarak gorildiginden, “giivencesiz ig” tartigmalar siimen alti
edilir. Tek bir 6diiliin dagitilmasi ile problemin ¢éziimiine katk: saglayan ve emekleri

o6denmeyen diger bireyler gérmezden gelinir (s. 82).
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Kitabin ikinci bélim, is birligi yoluyla kitlekaynaklagtirma siirecini inceler.
Rekabet ruhu ile kitlekaynaklastirma stirecinde bireylerin ¢6ztimci olarak gériilmesi
burada da devam eder. Bireyler, benzer diigiincelere sahip diger emsalleri ile bir topluluk
olugtururlar. Kitlekaynaklagtirmanin bu turiinde, insan dogasinin sadece rekabete
programlanmadiginy, ig birligi yapmanin ve 6grendiklerini bagkalarina aktarmanin da
en temel erdem oldugu vurgulanir (s. 90). Bu tur kitlekaynaklagtirma, mikro fabrika
olarak tanimlanan ve ¢calisanlarin istedikleri malzemeleri bulabilecegi bir ortam sunar.
Burada sirketler belirsiz bir yatirima yogunlagmak yerine, katihmalarin topluluk
ruhu olugturarak, birlikte yaratma stireci sonunda ortaya ¢ikan trin tzerinden
kar saglamak istemektedirler. Onceki kitlekaynaklagtirma modelinde oldugu gibi
esnek ve giivencesiz ¢alisma ideolojik olarak maskelenir. Bu maskeleme, is birligi
ideolojisinin sundugu ve bireylerin kendi konseptlerinin liderleri olabilecegi fikri
ile saglanir (s. 108).

Oyun ruhu, kitabin ti¢iincii bélumiini olusturur. Dijital ve mobil uygulamalar, oyun
ruhunun iglerlik kazanmasini saglayan platformu saglamaktadir. Dijital kapitalizmin
ruhunu olugturan diger unsurlar gibi, oyun ruhu da egitsiz sermaye birikim stirecini
mesrulastirmak i¢cin bazi stratejilere bagvurur. Ornegin, katihimcilarin devamliligini
saglamak i¢in, uygulamalar Gizerinde kullanabilecekleri 6diller verilir. Diger taraftan
oyun ruhu, is ile bog zaman arasindaki ayrimi bulaniklagtirir. Bireyler, bos zamanlarinm
en verimli gekilde kullanmak i¢in mobil uygulamalar1 kullanmak isterler. Maddi
anlamda istikrarsiz durumda olan bireyler, farkli uzunlukta olan bu gérevler tzerinden,
parca bag: ticret kazanarak ekonomik giivencesizlik ile miicadele etmeye caligirlar (s.
132). Huberman bu uygulamalarin, insanlarin teknolojik aligkanliklarini kullanarak
esitsiz sermaye birikim siirecine olan destegi devam ettirdigini belirtir. Ayni zamanda
bu uygulamalar, katilimcilarin verilerini igleyerek kar elde etmenin farkli bir yolunu
daha kullanmaktadirlar (s. 135).

Dérdinci bélum, kolaylik ruhunu inceliyor. Dijital cagda, “kolaylik” kavraminin
tanimlayic1 bir unsur haline geldigini belirten Huberman, kolaylik ruhunun gézetim
kapitalizmi ile birlestigini ifade eder (s. 147). Gézetim kapitalizmi, dijital platform ve
altyapilar araciligiyla kullanici verilerinin elde edilmesini ve bu veriler ile bir sonraki
urtin ya da hizmetin iyilestirilmesini amaclar. Hizli aligverig imkani sunan Amazon Go
girigimi, kolaylik ideolojisinin iglerliginin gériilebilecegi 6nemli bir yerdir. Bu girigim,
kolaylik kavramini sadece iiriinlerini satin aldirtmak i¢cin kullanmamaktadur. Fiziki
magazada, herhangi bir ¢caligana ihtiya¢ duymadan tiim iglemlerin yapilabilmesi i¢in
her aciy1 géren kameralar kullanilmaktadir. Béylece musterinin, magazaya giris ve
cikis stireleri tespit edilebilmektedir. Diger veriler ise bu tiir uygulamalarin toplum
tzerindeki denetimini arttirmay: saglamaktadir. Huberman'in temel vurgusu, kolaylik
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ruhunun tiketicilerin aligkanliklarini ve arzularini sekillendirmede kullanilmasidir
(ss. 166-168).

Bir mesrulastirma ideolojisi olarak bagis ruhunu ele alan beginci bolim,
hayirseverligin esitsiz sermaye birikim siirecine nasil dahil edildigini incelemektedir.
Huberman dijital teknolojiyi kendi avantajlar i¢in kullanan dijital kapitalistlerin,
somurt iligkilerinin dogasini gizlemek icin projelerini hayirseverlik ad: altinda
diinyanin biiyiik sorunlari ¢ozmeye yéneldigini ifade ediyor (s. 174). Ozellikle refah
devleti uygulamalarinin daraltilmasi ve yurirlikten kaldirilmasi sonrasinda, dijital
kapitalistler kendilerini toplum sorunlarin ¢ézebilecek hikiimet ve diger kuruluglardan
daha etkili gormektedir. Savunduklar teknog¢éziimciilik, mevcut toplumsal sorunlara
teknik acidan yaklagmanin yeterli olacagini ve herhangi bir alana iligkin radikal siyasi
dontsiime gerek olmadigini vurgular.

Dijital Kapitalizmin Ruhu, Max Weber, Werner Sombart, Eva Chiapello ve Luc
Boltanski gibi yazarlarin vurguladigy, kapitalizmin bir ruhu vardir ve bu ruh ortaya
cikartilip, incelenebilir geklindeki diistincelerini siirdiirmektedir. Eser, Huberman'in da
farkli yerlerde belirttigi gibi dijital kapitalizmin ruhunun detayh bir incelemesi olarak
gorulemez. Bu nedenle tahakkum, gozetim ve egitsiz sermaye birikimi siireclerine
katilan bireylerin, gercekte ne diigiindaguni ortaya ¢ikarmak icin bagka caligmalara
ihtiya¢ vardir. Stmirliliklarin bir digeri mekansal 6zellik gosterir. Calisma, Amerikan
toplumu ve 6zellikle Silikon Vadisi Gizerine yapilan gozlemler ile sekillenmis gibi
gorunmektedir. Buradaki gozlemlerin, hangi boyutta bir genellestirmeye imkan
saglayacag: tartigmalidir. Ancak Huberman, emegin tam anlamiyla déntismedigini
ve dijital olmayan emegin varliginin gi¢la sekilde hissedildigini vurgulamasiyla
yerinde bir tespitte bulunur.
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